Educacédo a distancia na area juridica — Parte lll

Atualmente, os cursos de educacdo a distancia
utilizam uma quantidade significativa de recursos de comunicacdo. Aparecem,
com maior destaque, as seguintes ferramentas da internet: a) hipertextos; b)
formulérios eletrénicos; c) féruns; d) chats; e) listas de discusséo por e-mail; f)
webconferéncias e g) videos sob demanda. Fora do ambiente da Grande Rede,
sao recursos frequentemente usados: a) videoconferéncia (ou teleconferéncia);
b) remessa de material impresso e c) remessa de CDs e DVDs (com texto,

audio e video).

A combinacdo dos varios recursos de comunicacéao,
dentro e fora da internet, gera cursos a distancia com varios perfis distintos.
Considerando a maior ou menor facilidade de gerenciamento dos aspectos de
tempo e lugar, podemos agrupar as iniciativas em: a) flexiveis; b) semi-flexiveis

e c) inflexiveis.

No primeiro grupo, podemos alocar as iniciativas
onde predominam atividades assincronicas (sem comunicacao direta em tempo
real), normalmente acessiveis de “qualquer lugar” (ndo existem locais fisicos
especificos a serem visitados pelo estudante e pelo professor ou tutor). Nesses
casos, predominam o uso de recursos como hipertextos, formularios

eletrbnicos, féruns, correio eletrbnico e videos sob demanda.

No dltimo grupo, temos as iniciativas onde
predominam atividades sincrénicas (comunicacdo direta em tempo real), em
regra, acessiveis de lugares fisicos especificos (normalmente, em funcdo da
tecnologia utilizada). Os recursos mais comuns nos cursos “inflexiveis” sédo os

chats, as webconferéncias e as videoconferéncias (ou teleconferéncias).



Os cursos “semi-flexiveis” envolvem um certo
equilibrio na utilizacdo de ferramentas assincronicas e de ferramentas

sincronicas.

Um dos fenbmenos relacionados com a educacéo a
distancia observado em praticamente todo o mundo consiste no significativo
nivel de evasdo (desligamento dos estudantes dos cursos). Os indices
alcancam patamares em torno de 50% (cinqlenta por cento) com forte
concentracdo nos periodos ou estagios iniciais dos cursos. Entre outros
fatores, sdo identificados dois grandes “problemas”, geradores de evasao na
educacdo a distancia: a) dificuldades de adaptacdo aos meios tecnoldgicos
utilizados (notadamente as ferramentas de comunicacdo da internet) e b)
dificuldades de gerenciamento de tempo e definicdo de rotinas de estudos

compativeis com o desafio educacional assumido pelo estudante.

Em regra, os cursos a distancia envolvem um
comprometimento académico mais intenso dos estudantes quando
comparados com 0S cursos presenciais tradicionais. Entre outros fatores,
explicam essa caracteristica: a) a quantidade de material a ser lido ou
consultado; b) a quantidade e variedade de atividades a serem desenvolvidas e
c) a necessidade de uma postura ativa exigida pelos momentos de interacéo

mais intensa (tipicos da educacéao a distancia).

Deve, ainda, ser destacado o papel do professor ou
tutor na educacdo a distancia. Normalmente, o professor deixa de ser o
“repassador” de conteudos (ja acessiveis nos varios meios utilizados). Assim, a
funcdo predominante do professor sofre um salutar “deslocamento” para a
condicdo de guia ou auxiliar privilegiado na localizacdo e analise critica de
contetudos (construcdo de raciocinios) e na criacdo de um desafiador e

motivador ambiente de ensino-aprendizagem.
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